PREFEITURA MUNICIPAL DE LAVRAS

ESTADQO DE MINAS GERAIS
ASSESSORIA JURIDICA DO MUNICIPIO

LEI N°3.569, DE 11 DE NOVEMBRO DE 2.009.

(Projeto de Lei do Legistativo n°076/2009, de autoria do Vereador Marcos Cherem)

DISPOE SOBRE OS DIREITOS DOS USUARIOS
DOS SERVIGOS E DAS AGOES DE SAUDE NO
MUNICIPIO DE LAVRAS E DA OUTRAS
PROVIDENCIAS.

A Camara Municipal aprovou e eu, Prefeita do Municipio de Lavras, sanciono a
seguinte lei:

Art. 1° - A prestacédo dos servicos e das acées de Saude a usuario de qualquer
natureza ou condig&o, no ambito do Municipio, sera universal e igualitaria, nos termos
da Constituicdo da Republica, observando-se os dispositivos da Lei Organica
Municipal referentes a Saude.

Art. 2° - Sao direitos do usuario dos servigos de Satde no Municipio:
| - atendimento digno, atencioso e respeitoso;
I - identificagcao e tratamento pelo nome ou sobrenome;

IN - sigilo sobre seus dados pessoais, com a manutengao do sigilo profissional,
desde que ndo acarrete riscos a terceiros ou a salde publica;

IV - identificagio dos responsaveis direta ou indiretamente por sua assisténcia,
por meio de cracha visivel, legivel e que contenha, pelo menos, o nome do profissional
e da instituigao.

V - recebimento de informac&o clara, objetiva e compreensivel sobre:
a) hipéteses diagnésticas;

b) diagnésticos realizados;

c) exames solicitados;

d) agdes terapéuticas;

e) riscos, beneficios e inconvenientes das medidas diagnésticas e terapéuticas
propostas;

f) duracéo prevista do tratamento proposto;

g) em caso de procedimento de diagnéstico e terapéutico invasivo, a
necessidade ou ndo de anestesia, o tipo de anestesia a ser aplicada, o instrumental a
ser utilizado, as partes do corpo afetadas, os efeitos colaterais, os riscos e as
consequéncias indesejaveis e a duracéo esperada do procedimento;

h) exames e condutas a que sera suvbmetido;
i) finalidade da coleta de material para exame,

j) alternativas de diagnosticos e terapéuticas existentes, no servige de
atendimento ou em outros servicos.

V! - consentimento ou recusa, de forma livre, voluntaria ¢ esclarecida, com
adequada informacdo, a procedimentos diagndsticos ou terapéuticos. assisténcia
psicolégica ou social;

Vil - consentimento ou recusa a assisténcia moral ou religiosa;

VIl - acesso, a qualquer momento. 0 seu prontuario médice;
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IX - recebimento do diagndstico e do tratamento indicado, por escrito, com a
identificacdo do nome do profissional e de seu nimero de registro no 6rgao de
regulamentacéo e controle da profissao,

X - recebimento da prescricio médica ou odontoldgica:

a) com o nome genérico das substanc:as prescritas, mesmo que associado ao
nome comercial;

b) datilografada, ou digitada e impressa ou em letra legivel;

¢) com o nome, assinatura do profissional & o numero do seu registro no
Conselho Regional correspondente.

XI - conhecimento da procedéncia do sangue e dos seus derivados;

Xl - conhecimento de anotacao realizada, em seu prontuario, principalmente
se esteve inconsciente durante o atendimento:

a) da medicagdo utilizada com as dosagens respectivas, propedéutica,
diagnéstico ou hipdtese de diagnostico; ‘

b) do registro da quantidade de sangue recebida e dos dados que permitam
identificar a sua origem, sorologias efetuadas e prazo de validade;

Xill - recebimento do sumdrio de alta com informagoes sobre o periodo de
internacao;

XiV - garantia, durante consulta, internagao, procedimento diagnostico e
terapéutico e na satisfacdo de suas necessidades fisioldgicas, de:

a) integridade fisica;

b) privacidade;

¢) individualidade;

d) respeito aos seus valores éticos e culturais;

e) confidencialidade de toda e qualquer informagéo pessoal;

f) seguranga do procedimento.

XV - acompanhamento, se assim o desejar, em consulta e internagdo, por
pessoa por ele indicada,

XV - presenca do pai do bebé em exame pré-natal e durante o parto;

XV1| - recebimento, por parte de profissional competente, de auxilio imediato e
oportuno para a melhoria de seu conforto e bem estar;

XVl - realizagdo do atendimento em local digno e adequado;

XIX - recebimento, prévia e expressamente, de informagao, quando o©
tratamento proposto for experimental ou fizer parte de pesquisa, conforme legislagao
em vigor,

XX - recebimento de anestesia em todas as situagoes indicadas;

XX| - recusa a tratamento doloroso ou extraordinario na tentativa de

prolongamento da vida; ~,
XXII- recebimento de sangue nas situacdes indicadas, mesmo que O nUMero .
de doadores requerido pela instituigdo de salde ndo tenha sido atingido. (o
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§ 1° - O prontuario de criancga, ao ser internada, contera a relagao das pessoas
que poderdao acompanha-la, durante o periodo de internagao.

§ 2° - A internagBo psiquiatrica observara o disposto na Lei Estadual n° 11.882,
de 18 de janeiro de 1995.

Art. 3° - E vedado a servigo publicd de Saude e a entidade publica ou privada,
conveniada ou contratada pelo Poder Pablico:

: | - realizar, proceder ou permitir qualquer forma de discriminagéo aos usuarios
dos servigos de Saude;

Il - manter acesso diferenciado para usuario do Sistema Unico de Saude - SUS
- e qualquer outro usudrio, em face de necessidade de atendimento semelhante,
obedecendo-se ao principio da equidade.

Paragrafo Unico - O disposto no mnciso Il deste artigo compreende, tambem,

portas de entrada e saida, salas de estar, guichés, listas de agendamento e filas de
espera.

Art. 4° - Ficam o servico publico de Salde e a entidade privada, conveniada ou
contratada pelo Poder Ptblico, obrigados a garantir a paciente € a usuario:

| - igualdade de acesso, em idénticas condi¢gdes, a procedimento para a
assisténcia & Saude, inclusive administrativo, que se faca necessario e seja oferecido
pela instituicao,

Il - atendimento equanime em relagéo a qualidade dos procedimentos referidos
no inciso | deste artigo.

Paragrafo Unico - O direito a igualdade de condigdes de acesso a servigo, a
exame, a procedimento e a sua qualidade, nos termos desta Lei, € extensivo a
autarquia, a instituto, a fundagéo, hospital universitario e a demais entidades pudblicas
ou privadas que recebam recursos do SUS.

Art. 5° - O descumprimento do disposto nesta Lei implica a aplicacao de
sangdes administrativas, civis e penais cabiveis.

Paragrafo Unico - Qualquer pessoa é parte legitima para comunicar 0s casos

de descumprimento desta Lei ac Conselho Municipal de Salde, ao Ministério Publico,
a Secretaria Municipal de Salide e a demais érgdos competentes.

Art. 6° - Ficam os estabelecimentos de Salde obrigados a manter esta Lei
afixada em locat visivel.

Art. 7° - Esta lei sera regulamentada pelo Poder Executivo naquiio que se fizer
necessario dentro do prazo de 60 (sessenta) dias.

Art. 9° - Esta lei entra em vigor na data de sua publicagao.

Prefeitura Municipal de Lavras, efy 11 de noverfiyro de 2.009.
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